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MARCO LEGAL DE 
TELESALUD EN EL 
PERÚ

2005-2020

Hitos

MTC 2005

PLAN NACIONAL DE 
TELEMEDICINA

Ds. N° 028-2005-MTC

2008

NORMA TÉCNICA DE 
TELESALUD

RM N° 365-2008/MINSA

2011

LEY DE PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES

LEY N° 29733

2012

LEY DE PRÓMOCIÓN DE LA 
BANDA ANCHA

LEY N° 29904

MINSA

2016

LEY MARCO DE 
TELESALUD 
LEY N° 30421

2016

OPTIMIZA PROCESOS 
VINCULADOS A TELESALUD

DL N° 1303

2017

RESIDENTADO MÉDICO 
(SINAREME)
LEY N° 30453

2017

MARCO DE TELESALUD SIS EN 
IPPRESS PÚBLICAS

RJ N° 231-2017/SIS

TELESALUD

2019

LEY MARCO DE TELESALUD 
MODIFICADA

DS N° 003-2019-SA

2020

MEDIDAS PARA ASEGURAR 
SUMINISTROS PARA LA SALUD

DS N° 013-2020-SA

2020

TELEMONITOREO, TELEORIENTACIÓN 
TELEMEDICINA EN SALUD MENTAL

RM N° 116, 117, 146 Y 186

2020

FORTALECER LOS ALCANCES DE 
LA TELESALUD

DL N° 1490

Perú
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Servicio de salud a distancia 
prestado por personal de salud 

competente

a través de las tecnologías de la 
información y de la comunicación 

(TIC)

para lograr que dichos 
servicios y relacionados, sean 

accesibles a la población 

Telesalud – Perú (Ley Marco de Telesalud – Ley Nº 30421)

SERVICIO HERR. TECNOLÓGICA PROPÓSITO
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¿Qué tomar en cuenta al 
implementar proyectos de 

Telemedicina?

Factores del 
Contexto

Factores del 
Proceso

Factores del 
Contenido

Ahmed, M. A. A., Gagnon, M. P., Hamelin-Brabant, L., Mbemba, G. I. C., & Alami, H. (2017). A mixed methods systematic review of 
success factors of mhealth and telehealth for maternal health in Sub-Saharan Africa. Mhealth, 3.



¿En dónde es necesario aplicar la telesalud?

Totten AM, Womack DM, Eden KB, McDonagh MS, Griffin JC, Grusing S, et al. Telehealth: Mapping the Evidence for Patient 
Outcomes From Systematic Reviews [Internet]. Rockville (MD): Agency for Healthcare Research and Quality (US); 2016
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