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Las Naciones Digitales como meta
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ESTONIA, LA
REPUBLICA DIGITAL

Su gobierno es virtual, sin fronteras, blogueado y
seguro. ;Ha encontrado esta pequeria nacion
postsoviética el camino del futuro?

Por Nathan Heller
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Estonia, la diminuta republica baltica que
paso de ser un satélite soviético a
convertirse en la meca tecnolégica de
Europa
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Cuando, en 1991, Estonia se convirtié en un pais independiente, sus lideres
politicos visualizaron el futuro en aigo tan abstracto como la codificacién y
los algoritmos.

En ese momento, la estabilidad que buscaban con una economia avanzada, un
alto nivel de vida y una tecrologia puntera en el mundo- se asemejaba més a un
suefio que a un proyecto real.
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¢Podria Estonia ser el prigae

En un determinado pais baltico, usted puede: Estonia, la pequefia nacion de 1,3 millones situada en los

rincones del noreste de Europa
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Muchos paises han recurrido al ejemplo de Estonia para digitalizar servicios gubemamentales, desde Japon
hasta Finlandia y més alla (Crédito: e-Residency)
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Uruguay Hoy
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Uruguay Hoy
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Uruguay Hoy

Uruguay hoy: indicadores
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Los comienzos: Uruguay, Ano 2005
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Los comienzos: Agesic

Institucionalidad
> Ubicada en el equivalente a un Ministerio de Presidencia
> Multiples cometidos

Desafios desde su Origen
> Sostenibilidad

o Multidimensionalidad
o> Un horizonte movil



Los Comienzos: Desafios

Sostenibilidad
° Institucionalizacion Legal
o Caracter Técnico
> Compromisos mas alla de los plazos del Gobierno
° Integracion del Ecosistema




Los comienzos: Estrategia

Primeros planteos

> Objetivos y Paises Modelo

> Gobernanza e Institucionalidad para las nuevas iniciativas
o Articulacion Politica, Rectoria o Entrega de Servicios?

> Modelo de Ejecucion: Desarrollo o incubacion?




La Evolucion

Construyendo un camino, sostenido en el Tiempo




La Evolucion: Agendas Digitales
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La Evolucion: Planes de Accion

B GOBIERNO Transparencia y rendicion Gobierno participativo y
ABIERTO de cuentas colaborativo

Datos abiertos por defecto

Yy GOBIERNO Toma de decisiones con

7*" INTELIGENTE base en evidencia

Analitica predictiva para
servicios proactivos

Uso intensivo de datos y
tecnologias emergentes

Digitalizacion de registros
publicos

Plataformas en sectores _
estratégicos Arquitectura de datos

Servicios y activos
compartidos

A GOBIERNO Gestion administrativa y
EFICIENTE documental

vv GOBIERNO Evolucionar la plataforma
A INTEGRADO de Gobierno Digital

S g%?_:_iFIQ-NO Fortalecer el Gestion de riesgos : : Adecuacién marco
CONFIABLE ecosistema y continuidad op Universalizar la e-ID e




Gobierno digital: evolucion en el tiempo

Informatizacion Gobierno Gobierno Gobierno Gobierno ‘Gobierno
del Gobierno eficiente en linea integrado abierto inteligente
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EN RED
Informatica Reforma del Estado
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Las Recomendaciones Internacionales

CMSI — Referidas a Sociedad de la Informacion
° Las Agendas Digitales

° La integracion del Ecosistema Digital

° La necesidad de un Marco Habilitante




Las Recomendaciones Internacionales

OCDE — Referidas a Gobierno Digital

o Factores Contextuales

° Cultura, Estructuras politico/administrativas, Factores Socio Econdmicos, Contexto
Tecnologico, Consideraciones geograficas

> Modelos Institucionales

> Tipo de Institucion, Ubicacion, Modelo de Funcionamiento, Nivel jerarquico y de
empoderamiento, Espacios colaborativos

o Herramientas de Politicas

o Auditoria y habilitacion de procesos operativos (ej. Adquisiciones), Facilitacion,
Control, Capacidades de “Enforcement”, Agendas y Planes de Accion




Key Points

Los Espacios de Actuacion
° Politicas

> Rectoria

> Entrega de Servicios




Key Points

Adelantarnos al Futuro
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Key Points

El Factor Humano
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